Konfliktmanagement

In der Kita:

So |6sen Sie Konflikte im eigenen Kita-Team

Das Seminar fur ein erfolgreiches Kita-Team

Erlernen Sie in diesem Qualifizierungskurs die wichtigsten Aspekte fur ein
erfolgreiches Kita-Team

Begeisterte Teilnehmerstimmen der Kindergartenakademie:

,,Gute Vorbereitung der Dozentin! Gelungener Mix aus Theorie und Praxis
mit guten Beispielen*
(Frau Andrea Hau, Kindertagesstatte)

,» Die Einheiten und Referenten sind fundamentiert und es lohnt sich

absolut, mal Uber den Tellerrand zu schauen.“
(Frau Gabriele Vandevelde, Kiga Brligge)

»Sehr nette, kompetente Referentin, praxisnah und auf alle Lebensbereiche

anwendbar.“
(Frau Simone Schock, Kinderkrippe Spatzennest)

Dortmund 11. bis 12. Februar 2011
Berlin 25. bis 26. Mai 2011
Mudnster 23. bis 24. September 2011

Akademie
L fur Kindergarten, 2 9
J\/\ <o und Hort www.Kindergartenakademie.de A




Warum Sie dieses Seminar besuchen sollten

Liebe Erzieherinnen und Erzieher,

Konfliktsituationen werden von uns haufig als
unangenehm empfunden. Gerne gehen wir Konflikten aus
dem Weg. Wir neigen dazu Probleme aufzuschieben, weil
wir zum einen Angst vor der Reaktion des Gegenubers
haben und uns moglicherweise die Argumente fehlen. Zum
anderen mag es sein, dass wir aufgrund unserer
Harmoniebedurftigkeit gerne Dinge aussitzen, so lange bis
es zu spat ist und eine Sache eskaliert.

Jeder hat sicherlich schon mal in solchen Situationen
gehort:" Du machst immer..." "Nie horst du mir zu..." und
weitere Pauschalisierungen, mit denen wir auf unsere
Befindlichkeiten eingehen wollen, aber unser Gegenuber
scheint uns nicht zu verstehen.

Konstruktives Feedback und eine Widerspiegelung unseres

Empfindens ist dann meist nicht mehr maglich, der Streit
wird zur Handlung in der sich alle Beteiligten mit Ihre Vorteile:
Vorwirfen Uberhaufen. An eine Lésung ist nicht mehr zu
denken. M Unsere Referentenverfiigen tiber
einen langjahrigen Erfahrungsschatz
Lassen wir es nicht so weit kommen. Lernen wir M Sie lernen aus neuesten
konstruktiv mit Konflikten umzugehen und gehen wir ab Erkenntnissen
von Du-Botschaften und senden Ich-Botschaften. Machen M Die Beispiele und Ubungen sind
wir auf uns und unsere Befindlichkeiten, unsere praxiserprobt
Bedurfnisse aufmerksam. M Die Inhalte kénnen direkt in die
Praxis umgesetzt werden
Profitieren Sie von dem Know-how unserer Top-Trainer. M Sie erhalten viele konkrete Tipps
Sie werden begeistert sein! und Anregungen
M Sie erhalten umfangreiche
Die wichtigsten Themen: Seminarunterlagen als
Nachschlagewerk
v Teamkonflikte aus Ihrem Berufsleben anzusprechen M Sie erhalten ein Zertifikat als
das eigene Konfliktverhalten zu reflektieren Nachweis fur Ihre neue Kompetenz
lernen Du-Botschaften zu vermeiden und

Ich-Botschaften zu senden

vermeiden das Konflikte sowie Missverstandnisse
ausarten und eskalieren

die eigenen Befindlichkeiten und Bedurfnisse
auszusprechen

<L k<

Dieses Seminar bietet lhnen Hilfestellungen fur viele
Bereiche des Lebens und fur Probleme im eigenen Kita-
Team.

Und wenn Sie noch Fragen oder Wiinsche zu dem e e
Seminar haben, dann rufen Sie mich doch einfach an: Seminarunterlagen und
02941 9661-20 — ich bin gern behilflich. threm Abschitisszertifikat

Nutzen Sie das Seminar auch,
um Kontakte zu anderen
Erzieherinnen zu finden und
sich auszutauschen!

e, Coro. Gdre

Anna Grohs

Projektmanagerin Seminare

PS: Wir fuhren alle unsere Seminare auch als teaminterne
Fortbildung durch. Sprechen Sie uns an, wir erstellen
Ilhnen gern ein unverbindliches Angebot.




Das Ziel dieser Fortbildung:

In diesem Seminar bekommen Sie Hilfestellungen zum Thema Konflikte im
Kita-Team. Sie werden lernen, wie Sie Probleme und Missverstandnisse im
eigenen Team l8sen und bei Seite schaffen bevor sie eskalieren. Durch lhre
neuen Kompetenzen fallt es Ihnen leichter, Ich-Botschaften zu senden und anderen
Ihre Bedurfnisse und Empfindungen mitzuteilen, ohne sich dafur zu genieren.

Zur Methodik:

Dieses neue Seminar zeigt Ihnen jetzt ganz neue Wege, wie Sie Konflikte zwischen Ihren Mitarbeiter noch
besser ,,in den Griff” bekommen, wie Sie souverdn an Probleme und Konflikte herangehen und konstruktives
Feedback geben kénnen, ohne dem Gegeniiber vor den Kopf zu stoRen.

Erfahren Sie wahrend dieser beiden Tage noch viel mehr. Uberzeugen Sie sich selbst. Melden Sie sich noch
heute an. Fur ein Seminar, das Ihre berufliche Zukunft positiv verandern wird!

Je besser Sie Konflikte I6sen kdnnen, desto besser ,,funktioniert* das ganze Team
und arbeitet professionell und im Sinne einer guten Entwicklung fur die Kinder!

Sie werden komplexe Ziele mit Hilfe von einfachen Mitteln in ihrem Praxisalltag umsetzen kénnen.

Wir Uber uns:

Die Akademie fur Kindergarten, Kita und Hort schult Erzieherinnen und Erzieher sowie

N ‘e Mitarbeiter in padagogischen Einrichtungen. Alle Mitarbeiter der Akademie sind seit
v x * vielen Jahren professionell in der Aus- und Weiterbildung in Deutschland und Europa
x ¥ * 5 engagiert.
"‘@rﬁqﬂ:‘ Die Akademie ist Ihr kompetenter Weiterbildungspartner. Viele Einrichtungen und Trager

schulen ihre Erzieherinnen und Erzieher bei uns in 6ffentlichen Seminaren, die in

ausgesuchten Tagungsstatten deutschlandweit, stattfinden. Individuell auf jede
Einrichtung abgestimmt, fihren wir auch interne Schulungen direkt vor Ort durch oder an einem Tagungsort
Ilhrer Wahl.

Die Qualifikation und das Training von Erzieherinnen und Erziehern, Padagogischen Fachkraften,
Heilerziehungspflegern und Mitarbeiterin in Kindergarten Kita und Hort haben wir uns zur Aufgabe gemacht -
damit Sie sich den Herausforderungen der Zukunft souveran und Uberzeugend stellen kénnen!

Konsequente Praxisorientierung, hohe Qualitat, perfekte Organisation und eine ideale Arbeitsatmosphéare sind
die Prinzipien unserer Seminare und Inhouse-Schulungen, mit denen wir lhren Lernerfolg garantieren.

Bei uns erwarten Sie erstklassige Referenten, die in ihren interaktiven Seminaren stets die aktuellsten

Entwicklungen und neuesten Erkenntnisse vermitteln. So kénnen Sie die exzellenten Lernerfolge zeitgeman
und fortschrittlich in Threr Einrichtung in die Praxis umsetzen.

lhre Referentin:

Simone Kabus

e Psychologische Beraterin
e Coaching und Beratung fur Familien

Simone Kabus ist Fachwirtin im Bereich des Sozial- und Gesundheitswesens. Sie studierte
Konfliktmanagement an der Fachhochschule Libeck, sowie Kommunikation und
Gespréachsfihrung am Institut fir Kommunikation in Hannover.

Sie schreibt Fachbicher zu verschiedenen Themen, u. a. Kindeswohlgefahrdung- Wo hort
Erziehung auf und wo fangt die Gefahrdung an.

¥ Ihre Seminare sind sehr praxisorientiert und die Inhalte werden sehr anschaulich und leicht
verstéandlich vermittelt.

Durch ihren leicht verstandlichen Vortragsstil und ihre sympathische Art ist sie bei ihren Seminarteilnehmern
sehr beliebt.




Ilhre Anmeldung zum Seminar

,.,Konfliktmanagement in der Kita*

Fax: 02941 9661-09 oder formlos per E-Mail: info@kindergartenakademie.de

Q vom 11. bis 12. Februar 2011 in Dortmund
0 vom 25. bis 26. Mai 2011 in Berlin
O vom 23. bis 24. September 2011 in MUnster
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Name, Vorname

Einrichtung

Zertifikat

Stral3e, Nr./Postfach

o

Maria Mustermann

v 3. i £, Apei) 2008 in Riclefeldan deem Servinar

Kenaflikemanagement in der Kita:
sers i i

Conflikte im clgenen Kira-Team

dgsien Inhalie dieser Fortbildung waren:

Sie erhalten ein

PLZ, Ort
E-Mail
Telefon
Telefax x
Datum Unterschrift
Alle Daten auf einen Blick:

Beginn: jeweils um 9 Uhr
Ende: 1. Tag: 17 Uhr

2. Tag: 16 Uhr
Gebuhr:

Im Seminarpreis von 299 Euro (+ MwsSt. = 355,81 Euro)
sind enthalten: Umfangreiche Tagungsunterlagen,
Mittagessen, Erfrischungen und Kaffeepausen sowie lhr

Teilnahmezertifikat. Zinslose Ratenzahlung ist moglich.

Fordermoglichkeiten:

Diese Fortbildung wird mit einem Bildungsscheck (nur
NRW) und einer Bildungspréamie zu 50 % gefordert.
Sprechen Sie uns an,

wir beraten Sie gern. Info-Hotline: 02941 9661-20

BILDUNG
ScHEEC

| L
-

» Zahit sich aus:
Die Bildungspramie
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Die Bildungspramie wird aus den Mitteln des Bundesministeriums fiir Bildung und
Forschung und aus dem Européischen Sozialfonds der EU geférdert.

Akademie-Zertifikat als
Nachweis fir lhre
Fachkenntnisse

Hotelzimmer:

Sie erhalten alle weiteren Infos zur
Hotelzimmerreservierung auf Anfrage
unter 02941 9661-20.

Auskiunfte zum Seminar & Anmeldung:

Akademie fur Kindergarten, Kita und Hort
Anna Grohs

Wiedenbricker Strale 12

59555 Lippstadt

Telefon: 02941 9661-20

Fax: 02941 9661-09

E-Mail: info@kindergartenakademie.de
Internet: www.kindergartenakademie.de

Allgemeine Geschéaftsbedingungen:

Die Anmeldung zu dieser Fortbildung ist verbindlich. Sie erhalten nach der Anmeldung eine Bestétigung und sobald die
Mindestteilnehmerzahl erreicht ist, erhalten Sie eine offizielle Bestatigung mit allen weiteren Informationen. Eine schriftliche Stornierung
Ilhrer Anmeldung ist bis vier Wochen vor Veranstaltungsbeginn kostenlos mdglich. Bei Stornierungen, die wir bis zwei Wochen vor
Veranstaltungsbeginn erhalten, berechnen wir 50 Prozent der Teilnahmegebuhr. Eine spatere Stornierung ist nicht moglich.
Selbstverstandlich ist eine Vertretung des angemeldeten Teilnehmers jederzeit méglich.
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